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Schulungsorte

Wenn in der Seminarbeschreibung und der Bestatigung lhrer Anmeldung
nichts anderes angegeben ist, finden die Kurse im Trainingszentrum der
ABB AG in Ladenburg statt.

Anmeldung zu unseren Seminaren

Sichern Sie sich lhren Seminarplatz durch friihzeitige Anmeldung direkt
bei uns. Aus organisatorischen Griinden melden Sie sich bitte schriftlich,
unter Angabe lhres Vor- und Zunamens, lhrer Firma, der vollstandigen
Anschrift mit Telefon- und Fax-Nummer, der Seminarbezeichnung und
des Seminartermins an.

Selbstverstandlich kénnen Sie auch eine der beiliegenden Anmeldungen
benutzen. Sollte die Rechnungsanschrift von Ihrer abweichen, so geben
Sie bitte auch die vollstdndige Rechnungsanschrift mit Ansprechpartner
und Telefon an. Mit der Anmeldung werden die Geschaftsbedingungen
des Trainingszentrums verbindlich anerkannt.

Bestdtigungen

Wir bestatigen Ihnen umgehend den Eingang Ihrer Anmeldung, behalten
uns aber die endglltige Zusage vor. Sollte die Mindestteilnehmerzahl
nicht erreicht werden, werden wir Sie ca. 3 Wochen vor Seminarbeginn
verstandigen und lhnen einen Ersatztermin anbieten.

Wir bitten Sie, Ihre telefonische An- und Abmeldung unverziglich schrift-
lich zu bestatigen.

Alle unsere Mitteilungen dirfen wir den von lhnen angemeldeten Mit-
arbeitern unmittelbar zuleiten.

Seminarpreise

Die Preise entnehmen Sie bitte unserer aktuellen Broschure. Die Preise
sind Nettopreise, gelten pro Teilnehmer und verstehen sich zuziglich der
jeweils gliltigen Mehrwertsteuer oder sonstigen anwendbaren Steuernim
Land der Schulungserbringung.

Unsere Preise beinhalten die Seminarunterlagen, die Kosten fir die Nutzung
der technischen Einrichtungen, Pausengetranke und das Mittagessen an
den Seminartagen. Der jeweilige Betrag wird mit dem Beginn des ersten
Seminartags fallig.

MaBgeblich fur die o. g. Fristen ist der Posteingangsstempel des Trainings-
zentrums der ABB AG in Ladenburg.

Fahrt- und Ubernachtungskosten gehen zu Lasten des Teilnehmers.

Eine nur zeitweise Teilnahme an einem Seminar berechtigt nicht zur Preis-
minderung. Bei Zahlungsverzug sind wir berechtigt, Verzugszinsen in
marktiblicher Hohe zu berechen, mindestens aber von 4 % lber dem
jeweiligen Diskontsatz der Deutschen Bundesbank.

Zahlungsbedingungen

Inland:

Rechnung nach Seminar-Durchfihrung zahlbar innerhalb von 30 Tagen
netto.

Ausland: Vorkasse auf unser Konto bei der Deutsche Bank AG, Frankfurt,
BIC / SWIFT: DEUTDEFFXXX,

IBAN fUr EUR-Zahlungen: DE84120700700240208010,

IBAN fur Fremdwahrungszahlungen: DE0O3500700100850697400

oder auf Grund unserer Rechnung sofort nach Seminaranmeldung bzw.
Seminarbestdtigung. Bitte als Verwendungszweck angeben: Seminar-
bezeichnung, Seminardatum, Firma und Name des Teilnehmers. Der
Zahlungsbeleg ist bei Seminarbeginn vorzulegen.

Riicktritt durch Teilnehmer

Der Rucktritt von einem Seminar muss schriftlich erfolgen. Bis zu drei
Wochen vor Seminarbeginn entstehen aus einer Stornierung keine weiteren
Verpflichtungen. Bei Ricktritt bis zu 10 Tagen vor Kursbeginn wird lhnen
der volle Seminarpreis berechnet. Der Teilnehmer hat die Mdglichkeit
einen Ersatzteilnehmer zu benennen.
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Unterbringung

Auf Wunsch Gbernehmen wir gerne fur Sie als kostenlosen Service die
Hotelreservierungen.

Die Kosten der Unterbringung gehen zu Lasten des Teilnehmers, ebenso
eventuell entstehende Stornierungsgebihren.

Haftung und Allgemeines

Die ABB AG behélt sich das Recht vor, die angebotenen Seminare bei zu
geringer Nachfrage, Unterbelegung, Ausfall des Referenten oder aus wichtigen
Grinden, die nicht von ABB zu vertreten sind, auch nach erfolgter Anmelde-
bestatigung zu verschieben oder abzusagen. Die betroffenen Teilnehmer
werden unverziglich informiert und erhalten, wenn moglich, Alternativen
angeboten. Bei Ausfall des Seminars durch héhere Gewalt kénnen gegen-
Uber ABB keine Regressanspriche geltend gemacht werden.

Nach Beendigung des Seminars erhalten die Teilnehmer bei regelmaBiger
Teilnahme ein Zertifikat.

Ohne die im Seminarprogramm spezifizierten Voraussetzungen ist das
Lernziel einer Veranstaltung nur schwer oder nicht erreichbar.

Die Anspriiche sind nicht abtretbar. Alle Anderungen und Ergénzungen
bedurfen der Schriftform. Das gilt insbesondere im Hinblick auf die Aner-
kennung ihrer abweichenden Bedingungen. Die Unwirksamkeit einzelner
Bestimmungen berUhrt nicht die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen.
Unwirksame Bestimmungen werden durch eine Regelung ersetzt, die dem
angestrebten wirtschaftlichen Erfolg so nahe wie méglich kommt.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Gerichtsstand ist Mannheim.

Haftungsausschluss

Die Informationen in den Bildungsveranstaltungen sowie in den Unter-
lagen werden von ABB didaktisch und fachlich nach bestem Wissen und
Gewissen aufbereitet. Fir eventuelle Fehler in den Aussagen, welche in
den Veranstaltungen schriftlich und mindlich Gbermittelt werden oder
in den Ubergebenen Unterlagen und Datentrdgern enthalten sind, Uber-
nimmt ABB keine Haftung. Ebenso Ubernehmen wir keine Haftung fur
etwaige daraus resultierende Schaden oder Mangelfolgeschaden.

Schulungsunterlagen

Die Unterlagen geben den genauen technischen Stand zum Zeitpunkt der
Schulung wieder. Wir iGbernehmen keine Gewahr dafiir, dass die Angaben
unverdndert auch fur kiinftige Hardware- oder Softwareversionen gelten.
Wir behalten uns alle Rechte an den Schulungsunterlagen und Trainings-
einrichtungen vor. Kein Teil daraus darf im In- oder Ausland ohne unsere
schriftliche Genehmigung auBerhalb der engen Grenzen des Urheber-
gesetzes verwertet werden.

Trainingszeiten
Die Trainingszeiten sind wie folgt geregelt:
Beginn jeweils um 09.00 Uhr, Ende jeweils um 16.00 Uhr

Urheberrechte

Die Vervielféaltigung der Seminarunterlagen fir nicht von der ABB AG
genehmigten Zwecke, die Weitergabe, Verwertung und Mitteilung ihres
Inhalts an Dritte ist nicht gestattet. Die von ABB wahrend des Seminars
zur Verfigung gestellte Software darf weder entnommen, gedndert oder
ganz oder teilweise kopiert oder in sonstiger, nicht genehmigter Weise,
nutzbar gemacht werden.

Das Ubertragen von eigener Software auf unsere Geréte ist untersagt.
Zuwiderhandlungen verpflichten zum Schadensersatz.

Datenschutz

Der Kunde erklart sich mit der Verarbeitung seiner Daten einverstanden,
soweit diese im Rahmen der Zweckbestimmung der Rechtsbeziehung
liegen.

Externe Seminare

Auf Wunsch fiihren wir auch Seminare bei lhnen oder an einem von Ihnen
gewdlnschten Ort durch.

Die Konditionen entnehmen Sie bitte unserem aktuellen Seminarangebot.
AuBer in Deutsch fihren wir unsere Seminare nach Absprache auch in
anderen Sprachen durch. Bitte wenden Sie sich auch mit Ihren ganz speziellen
Schulungs- und Trainingswinschen an uns. Wir werden uns bemuhen, Ihnen
ein individuelles Angebot zur Lésung zu unterbreiten.
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